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Dank aan iedereen die heeft bijgedragen aan dit magazine. We hebben
er alles aan gedaan om de hier gedeelde informatie zo nauwkeurig
en correct mogelijk weer te geven. Recticel Insulation aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor administratieve fouten en behoudt zich het recht
voor om informatie zonder voorafgaande kennisgeving te wijzigen. Dit
document schept, specificeert, wijzigt of vervangt geen nieuwe of bestaande
contractuele verplichtingen die schriftelijk zijn overeengekomen tussen
Recticel Insulation en de gebruiker.

NHENY(AWE TECTUM DEKKERS

Bjorn Van Bergen, Business Unit
Manager bij Tectum Dekkers
Brussel, weet uit ervaring dat
succes op de werf begint bij
vertrouwen en technische
ondersteuning.

PIR-NAAR-POLYOL
RECYCLEPLANT

CIRCULAIRE SPRONG VOORUIT:

Recticel introduceert
gerecycleerde
polyol op industriéle schaal

INNOVATIE MET DECK-VQ
Recticel en Willy Naessens
Group ontwikkelen unieke
lichtkoepel

Stefaan Debusschere
CEO Recticel Group
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Vertrouwen als fundament voor groei

Wanneer je een isolatiepartner kiest, kies je bovenal voor vertrouwen: het vertrouwen
dat elke beslissing doordacht is, elk detail telt en elke deadline wordt gehaald.

Daarom draait onze nieuwe Recticel-branding rond één heldere belofte:
We build trust. Het is de essentie van hoe we werken en wat klanten van ons mogen
verwachten bij elke samenwerking, in elke markt.

De kern van ons merkverhaal is eenvoudig: onze technische expertise vormt de
basis van vertrouwen. Onze toegevoegde waarde gaat verder dan het leveren

van isolatieoplossingen. Als partner begeleiden we architecten, aannemers en
distributeurs door een vaak complex bouwproces, van de eerste plannen tot de
finale afwerking. Zo zorgen we ervoor dat elk project slimmer, vlotter en met meer
zekerheid verloopt. Daarin schuilt ons onderscheidend vermogen: we creéren echte
waarde waar het het meest telt, op de werf, in technische ondersteuning en tijdens
de volledige levensduur van een gebouw.

Onze identiteit rust op drie kernwaarden die elke keuze, elke interactie en elke
ervaring sturen: Betrouwbaarheid, Partnership en Begeleiding.

Betrouwbaarheid betekent dat we onze beloftes waarmaken, altijd en overal.
Partnership houdt in dat we meedenken en meewerken met onze klanten, met

een focus op langdurige samenwerkingen. Begeleiding staat voor onze inzet om
technische complexiteit helder, praktisch en werkbaar te maken.

Samen zorgen deze waarden ervoor dat vertrouwen niet alleen wordt uitgesproken,
maar elke dag opnieuw wordt verdiend, project na project.

Deze rebranding is meer dan een nieuw uiterlijk. Het is een groeiplatform voor
Recticel. Door één verhaal met één stem te vertellen, versterken we onze positie in de
markt, verminderen we frictie over grenzen heen en brengen we elk contactmoment
naar een hoger niveau, van levering op de werf tot onze digitale ervaringen.

Onze ambitie? Groeien met slimme isolatie: oplossingen, tools en diensten die
bouwprofessionals meer zekerheid en gemoedsrust bieden, én tegelijk onze sector
mee vooruitstuwen. Kwaliteit, serviceleiderschap en duurzaamheid zijn daarbij niet-
onderhandelbaar. Ons vernieuwde merk maakt dat glashelder. Het geeft elke collega
en partner de kracht om te laten zien, niet alleen te vertellen, hoe Recticel expertise
omzet in betrouwbare resultaten.

Dank aan iedereen die heeft meegewerkt om dit merk tot leven te brengen. De
échte lancering begint vandaag, en elke dag opnieuw, wanneer we kennis omzetten
in begeleiding, beloftes in viekkeloze levering en relaties in duurzame, wederzijdse
partnerships.



INTERVIEW TECTUM DEKKERS

In de bouwsector neemt de
technische complexiteit toe en
gelden er ook steeds strengere
normen. Betrouwbare partners
maken daarom steeds meer het
verschil. Voor Tectum Dekkers, dé
Belgische referentie in platte daken,
is een sterke samenwerking met
fabrikanten van hoogwaardige
bouwmaterialen essentieel.

Wat is jouw rol bij Tectum Dekkers?

“Als Business Unit Manager ben ik
verantwoordelijk voor de dagelijkse leiding
van Tectum Dekkers Brussel. Dat gaat heel
breed: van technische, commerciéle en
financiéle opvolging en codrdinatie, tot
people management. Ik heb veel contact
met onze klanten, zoals bouwheren

en architecten, maar ook met onze
leveranciers.”

“Het geeft veel voldoening om te zien

dat onze klanten kunnen rekenen op een
partner die hun project écht begrijpt.

Wij willen dat hun dak technisch in orde

is, maar ook dat het voldoet aan de
functie die zij eraan geven — of dat nu
een technische ruimte is, een daktuin of
een belevingsruimte. Een dak is vandaag
veel meer dan een dak. Dat vraagt kennis,
ervaring én betrouwbare partners die met
ons meedenken.”

Hoe belangrijk is de technische
ondersteuning van partners als Recticel
in dat proces?

“Heel belangrijk. Meer zelfs: wij verwachten
dat onze partners ons actief helpen,
zowel bij het binnenhalen van projecten
als tijdens de uitvoering. Onze partners
moeten meedenken en innovatief zijn:
welke performante oplossingen passen
binnen het beschikbare budget?

Prijs geeft namelijk steeds vaker de
doorslag om een project binnen te halen.

Voor mij is de combinatie van de juiste
technische oplossing voor de beste prijs
dus de ideale match.”

Hoe ziet jullie samenwerking met
Recticel er concreet uit?

“We schakelen Recticel op verschillende
manieren in om hun technische expertise
te delen. Ze komen bij ons langs om
nieuwe producten en ontwikkelingen voor
te stellen, en onze projectleiders doen een
beroep op hun experten om de werf viot
te laten verlopen. Wanneer de bouwheer
of architect twijfelt over de aanpak van
een plat dak, roepen wij de technische
assistentie van Recticel in. Hun experts
komen dan ter plaatse om de juiste
aanpak te bevestigen. Voor de bouwheer
of architect is de bevestiging van de
fabrikant dat de gekozen aanpak correct
is, cruciaal.”

.rw_. ” L8 <

&

Eaus™Y
» ; ,
= AN AANO00N |
o N0 NONARANANONAON COOCCLE-

= ' ¢ [0 N0NNNONERRNCOOC Fligk

- ¢ At || 111 0NONONENNN0D .

— ENEERENNT
% = | 1 00nnnannnd
y -

bt




Zijn projecten vandaag complexer dan
vroeger?

“Absoluut. De regelgeving is strenger
geworden, zeker in Brussel, waar we
vooroplopen op het viak van groendaken
en waterretentiedaken. Daarnaast worden
de technische eisen complexer: een dak
moet vandaag vaak meerdere functies
combineren. Dat vraagt meer technische
expertise dan vroeger.

Wij krijgen dus meer en meer vragen

over diktes, lambdawaarden, en de keuze
tussen PIR of vacuumisolatie. Het gamma
aan producten is enorm uitgebreid.
Daarom is het belangrijk om partners te
hebben die ons helpen de juiste oplossing
te kiezen op maat van het project.”

Wat onderscheidt een gewone
leverancier van een echte partner?
“Het verschil tussen bellen naar de
bouwmaterialenhandelaar en bellen naar
een fabrikant zit in de ondersteuning en
expertise die je erbij krijgt. Een partner
denkt mee, volgt op en staat klaar als er
vragen zijn. Wij vertrouwen heel hard op
onze partners. Als er vragen komen van
onze klanten, vinden wij het belangrijk
dat onze partner effectief naar de werf
komt om antwoorden te geven en op te
volgen.”
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CIRCULAIRE SPRONG VOORUIT:

Recticel introduceert gerecycleerde
polyol op industriéle schaal

Wat waardeer je aan de samenwerking
met Recticel?

“Bij Recticel werk ik al jaren samen met
een vaste contactpersoon. Kan die zelf
niet antwoorden, dan zorgt hij ervoor dat
we heel snel de juiste antwoorden krijgen.
De opvolging gebeurt goed en snel, en
dat is uiteraard een must voor een vlot
verloop van de werf.

Ze denken oplossingsgericht en hebben
intern veel expertise waarmee ze ons
helpen, ook bij uitdagende vragen. Zo
hadden we recent een case die verder
ging dan wat we gewoon zijn, maar na
even zoeken kwam Recticel met de juiste
antwoorden.”

Welke voordelen levert die
samenwerking concreet op voor jouw
projecten?

“Recticel is sinds enkele jaren onze
belangrijkste partner voor de isolatie

van platte daken. Ze zijn betrokken bij

het leeuwendeel van onze projecten in
Brussel. Voor de hele Tectum Group is
Recticel historisch gezien een belangrijke
partner en dat is niet toevallig. Ik win enkel
het vertrouwen van mijn klanten als ik
kan vertrouwen op mijn partners.

Onze klant is pas tevreden als wij de juiste
technische oplossingen voorstellen, tijdig
opleveren, en de afspraken nakomen.
Dat lukt alleen als ook onze partners

dat niveau van kwaliteit en opvolging
waarmaken. En tot nu toe loopt dat altijd
goed met Recticel”

Ward Dhaese
Innovation Manager Recticel Insulation

Nu de bouwsector steeds meer onder druk staat om te
decarboniseren en circulariteit te omarmen, zet Recticel
Insulation een beslissende stap vooruit. Met de lancering
van zijn industriéle installatie voor gerecycleerde polyol
toont het bedrijf hoe circulaire innovatie op grote schaal
in het productieproces kan worden geintegreerd.

De nieuwe productie-eenheid zal post industrieel PIR
afval omzetten in hoogwaardige gerecycleerde polyol,
die vervolgens wordt ingezet in de productie van
nieuwe isolatieplaten. Om de ambitie achter het project
beter te begrijpen, spraken we met Ward Dhaese,
Innovation Manager van Recticel Insulation. Hij vertelt
waarom Recticel koos voor deze oplossing, wat het
proces uniek maakt en hoe het past binnen de bredere
circulariteitsstrategie van het bedrijf.



Een mijlpaal voor Recticel Insulation

Het uitgangspunt van het project was in eerste
instantie eenvoudig. Zoals bij alle producenten
van isolatieplaten ontstaat er onvermijdelijk
productieafval wanneer PIR platen op maat
worden verzaagd. Historisch gezien waren de
hergebruikmogelijkheden van dit materiaal

op grote schaal beperkt. In plaats van dit

als een gangbare praktijk in de sector te
aanvaarden, zag Recticel dit als een kans. “De
kern van het project was een simpele ambitie:
productieafval elimineren,” legt Ward Dhaese
uit. “In plaats van PIR stof als een probleem te
zien, beschouwden we het als een waardevolle
grondstof die we opnieuw in ons eigen
productieproces konden inzetten.”

Deze ambitie sluit naadloos aan bij de bredere
verschuiving weg van lineaire productie-
modellen. Circulariteit vormt vandaag een es-
sentiéle pijler van duurzaamheidsstrategieén
in de hele bouwwaardeketen. Voor Recticel
betekende dit vooral kijken naar de eigen
processen en value chain.

“PIR vormt de kern van onze isolatie-
business,” vervolgt Ward. “Ongeveer 99% van
wat we produceren is PIR gebaseerd. Vanuit
circulair oogpunt was het dus logisch om de
kringloop van onze eigen PIR afvalstromen te
sluiten.”

Impact leveren op industriéle schaal
Chemische recyclage van PIR is niet volledig
nieuw, maar de aanpak van Recticel
onderscheidt zich door zijn schaal en mate
van integratie. Terwijl veel initiatieven in de
markt in de pilootfase blijven steken, is deze
fabriek ontworpen voor continue, industriéle
productie.

“Onze installatie is ontworpen om 24 uur per

dag te draaien, op grote schaal,” vertelt Ward.

“Bij de start zal ze tot 4.000 ton PIR afval per
jaar kunnen recycleren tot zo'n 6.000 ton
gerecycleerde polyol. We verwachten dat die
capaciteit in de toekomst nog stijgt.”

Die schaal is niet alleen technisch, maar ook
commercieel belangrijk. Dankzij het volume
kan Recticel gerecycleerde polyol integreren in
het volledige gamma aan isolatieoplossingen.

“Dat is meteeen een concurrentievoordeel,”
zegt Ward. "Omdat we zulke volumes
aankunnen, wordt circulariteit onderdeel van
het mainstream productaanbod, niet de
uitzondering.”

Virgin polyol vormt een aanzienlijk deel van
de CO, voetafdruk van PIR isolatie en is goed
voor ongeveer 15% van de totale impact van
Recticel platen.

Met deze fabriek wil Recticel één derde
van de virgin polyol vervangen door
gerecycleerde polyol — goed voor een 30
tot 50% CO, vermindering ten opzichte
van het virgin materiaal. Deze cijfers zullen
later bevestigd worden via volledige

levenscyclusanalyses en EPD studies zodra

de fabriek op volle capaciteit draait, maar

de impact op de cradle to gate voetafdruk

wordt hoe dan ook aanzienlijk.

Prestaties zonder compromissen
Gerecycleerde materialen roepen vaak
vragen op over behoud van prestaties.
Volgens Recticel is daar geen sprake van.

“De uitdaging lag niet in de
recyclagetechniek zelf — het chemische
glycolyseproces om PIR afval tot polyol
te recycleren is goed gedocumenteerd,”
legt Ward uit. “De echte uitdaging was
om een polyolkwaliteit te bereiken

die voldoet aan onze thermische
prestatiestandaarden.” Dankzij toegewijd
R&D werk en een eigen procesontwerp is
dat gelukt. Sterker nog: vroege resultaten
tonen dat de gerecycleerde polyol zelfs
kleine verbeteringen kan opleveren in de
isolatieprestaties.

“We spreken niet over radicale
veranderingen,” nuanceert Ward, “maar
in onze sector telt elke verbetering. Het

belangrijkste is dat de prestaties behouden
blijven, terwijl circulariteit en duurzaamheid

significant verbeteren.”

Naast de directe impact vormt de
polyolrecyclagefabriek een stevig
fundament voor toekomstige circulaire
initiatieven — van het vergroten

van het gebruik van gerecycleerde
grondstoffen tot het onderzoeken van
terugnamesystemen voor sloop en
bouwafval. Op die manier kan de
kringloop niet alleen in de productie,
maar ook in de verwerkingsfase worden
gesloten.

“Dit project is een eerste, grote stap,”
besluit Ward. “Door te bewijzen dat

we PIR kunnen recycleren zonder
prestatieverlies, openen we de deur naar
toekomstige oplossingen die nog verder
gaan.”

Met de lancering van deze

fabriek toont Recticel Insulation

niet alleen dat het voldoet aan
duurzaamheidsverwachtingen —
het herdefinieert hoe circulariteit op
industriéle schaal in de praktijk kan
werken.



Recticel en

Willy Naessens
Group ontwikkelen
unieke lichtkoepel

Wat krijg je als je twee industriéle
voortrekkers een wit blad geeft?
Een oplossing die verder gaat

dan wat vandaag gangbaar is.
Willy Naessens Group ontwikkelde
samen met Recticel een unieke
lichtkoepel met rookafvoer,
geisoleerd met Deck-VQ
vacuumisolatie. Het resultaat is een
product dat uitblinkt in veiligheid,
energieprestatie en bouwtechnisch
gemak. “Als je met sterke partners
samenwerkt die echt willen
meedenken, is de kans op succes
bijna gegarandeerd.”

Geert Dekyvere
Business Development Manager Recticel Insulation

Tom Vandamme
Head of Department Smoke & Vents
Willy Naessens Industriebouw

CO-CREATIE

Willy Naessens Group staat al jaren bekend
om zijn verticale integratie. Met meer dan
50 bedrijven en 2.500 medewerkers heeft de
groep een groot deel van het bouwproces

zelf in handen. “Een ontbrekende schakel in

die integratie was een aangepaste actieve
brandbeveiliging in gebouwen”, aldus Tom
Vandamme. Hij staat aan het hoofd van
D-Glas, dat zich binnen de groep specialiseert
in het produceren, leveren en plaatsen van
bouwglas en leidt eveneens de afdeling Smoke
& Vents binnen Willy Naessens Industriebouw.

Bij vrijwel elk industrieel nieuwbouwproject

zijn zulke rook- en warmteafvoersystemen
verplicht. “Een lichtkoepel met rookafvoer is
daarbij een van de eenvoudigste en efficiéntste
oplossingen. Alleen: de koepels die vandaag
op de markt zijn, lijken vaak nog sterk op

die van dertig jaar geleden. De regelgeving,

de gebouwen en de verwachtingen van
architecten zijn intussen veranderd. Daarnaast
kan de wijze van integratie in de gebouwen
zelf veel beter. Daarom wilden we een volledig
nieuw concept ontwikkelen dat beter aansluit
bij de verschillende behoeften in het totale
bouwproces.”

Performant en esthetisch

Tom en zijn team begonnen vanaf een wit
blad. Een van de speerpunten van het nieuwe
product: de combinatie van prestaties en
uitstraling. “De opstanden van klassieke
koepels zijn vaak onvoldoende isolerend of er
zit vaak heel dikke isolatie. Dat is energetisch
oké, maar esthetisch minder aantrekkelijk. Wij
wilden een slanke look, zonder in te boeten op
isolatiewaarde.”

Die zoektocht bracht hem bij Recticel. “Deck-VQ
vacuumisolatie biedt een isolatiewaarde

van 0,006 W/mK in de kern met een enorm
dunne opbouw’, vertelt Geert Dekyvere,
Business Development Manager bij Recticel.
“Om dezelfde prestatie te halen met klassieke

PIR-isolatie, heb je tot drie keer meer dikte nodig.

Voor dit project was Deck-VQ vacuumisolatie
een perfecte match. Bovendien bestaat Deck-
VQ uit tot wel 50% gerecycleerd materiaal.”

Het volledige daksysteem, inclusief
toebehoren zoals deze koepels, voldoet
op die manier aan Broof(tl1). Voor deze
lichtkoepeloplossing is dit een differentiator
ten opzichte van andere oplossingen in de

Op maat gemaakt

Recticel en Willy Naessens Group zochten
samen naar een manier om Deck-VQ optimaal
in de koepel te integreren. Geert: “Zoals bij

elk nieuw project, bracht het de nodige
uitdagingen met zich mee. De vaculmisolatie
wordt geproduceerd in Slovenié. Communicatie
was dus een uitdaging: je zit niet zomaar

even samen rond de tafel. Toch is het gelukt
om stap voor stap een oplossing op maat te
ontwikkelen.”

De Deck-VQ-panelen werden aangepast en

op maat gemaakt voor de specifieke vorm

en opbouw van de koepel. De koepel op zich
beschermt de Deck-VQ vaculimisolatie-
panelen tegen perforatie, terwijl de aluminium
profielen thermisch onderbroken zijn om
warmteverliezen tot een minimum te
beperken.

Veiliger en efficiénter

De nieuwe lichtkoepel onderscheidt zich niet
alleen door zijn superieure isolatiewaarde.
Veiligheid stond altijd voorop. baarom werd
de koepel uitgerust met onder meer een
veiligheidsanker voor inspecties en extra sterk
polycarbonaat. “Veiligheid is belangrijk voor
iedereen: de eindgebruiker, maar ook voor de
installateur en de mensen die later onderhoud
uitvoeren”, benadrukt Tom. De koepel wordt

in zijn geheel op het dak geplaatst zodra de
dakgewelven of het steeldeck zijn aangebracht.
Ter plaatse kan hij dus onmiddellijk op het

dak worden gezet en vastgeklikt. De koepel

is ook ontworpen volgens het principe van
eenvoudige demonteerbaarheid, wat het
hergebruik van onderdelen vergemakkelijkt.

Intussen zijn de eerste drie productieruns af-
gerond en worden de lichtkoepels al geplaatst
op werven binnen Willy Naessens Group. Tom:
“De feedback is positief. Nu zitten we in de fase
waarin we het productieproces verder
optimaliseren. Elke run leert ons waar we nog
tijd of kosten kunnen besparen.”

Sterke partijen

Voor beide partners bevestigt dit project de
kracht van co-creatie. “Innovatie doe je zelden
alleen. Dat Recticel letterlijk om de hoek zit, hielp
natuurlijk ook”, lacht Tom. “Maar vooral: ze
stonden open voor dialoog en dachten actief
mee. Door samen te werken met sterke partijen
die hun expertise willen delen en durven
meedenken, is succes bijna gegarandeerd.”

Ook voor Recticel was het meteen een
interessant traject. Geert: “Niet alleen omdat
Willy Naessens Group een grote en toekomst-
gerichte speler is, maar vooral omdat dit een
echt co-creatieproject was. Dit project toont
hoe Deck-VQ vaculmisolatie nieuwe toepassin-
gen mogelijk maakt vanuit een gedeelde
ambitie. Dat is wat we doen bij Recticel: bouw-
professionals helpen met slim isoleren.”
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